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Logiciel de verrouillage d'hétel ACSHotel D8-M1

Manuel d'utilisation

| '?“\ Welcome to use D8[M1] Smart Locks X

- “MANAGEMENT SYSTEM

~ INTELLIGENT
CARD LOCK

I i/ Reception ] {jgy Building Management
'3-1‘ Door Lock Setting ﬁ@ Card Key for Staffs
ef System Parameter Management } Report
X Exitpq] About...
Operator Admin Version [M1] D801

1. Apercu
* USB professionnel. Avec la technologie USB avancée sans pilote, sans
l'installation du fichier pilote, il peut étre utilisé facilement et commodément lorsqu'il y a
Systéme Windows sur PC avec fonction USB.
« Configuration de verrouillage facile. La configuration du numéro de piéce et de I'horloge n'est pas nécessaire pour fonctionner.
Lisez uniqguement la carte systeme (carte autorisée) trois fois sur la zone inductive du verrou
et utilisez la carte d'invité correspondante pour ouvrir la porte, le numéro de chambre et I'horloge sont

va avoir acces automatiquement a la serrure de porte.
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« | s'agit d'une réforme radicale du systéme de verrouillage de I'hétel D8-M1, qui a permis de maintenir le temps de verrouillage a jour.
avec le temps de I'ordinateur théoriquement afin d'éliminer I'erreur cumulative (générale
en parlant, la différence de temps entre la serrure et I'ordinateur sera maintenue dans
(5 minutes).

*Configuration individualisée pour les fonctions telles que I'alarme, l'invite de fermeture de porte,

Ne pas déranger a l'intérieur du verrou , etc.

« L'interface du logiciel utilise le tout nouveau style Windows-7, et presque toutes ses étapes de configuration
accompagneé d'indications. Tous types de formulaires de rapport peuvent étre exportés au format Excel.
fichiers qui sont pratiques pour les types d'exigences de composition des utilisateurs.

* Le statut de chambre abondante est plus clairement incarné dans les aspects de la réservation
et chambre a tarif horaire ainsi que réservation de groupe , etc.

* Fonction d'indication systéme abondante. Déplacez la souris vers une certaine position et

encore pendant un certain temps, le systéme affichera automatiquement le manuel d'utilisation ou

‘Password

\'fp Press F1 For Help .,::

Indication de fonction, appréciée —— ———"", au-dessus de cette position.

* Un c6té du lecteur de carte est connecté par le fil sur mesure avec bouton pour
Assurez-vous que la connexion est correcte. Le lecteur de cartes est doté d'un emplacement pour carte .

poser la carte qui est trés évidente a trouver.

2. Installation
2.1. Préparation :

Systeme d'exploitation Windows installé sur PC (Win 10, XP, VISTA, WIN7 ou
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Win2000) seul avec au moins un port USB, dont la solution est au moins 1024 x

768.

2.2. Installation de I'encodeur de carte-clé :

Connectez le fil de I'encodeur de la carte-clé de I'nétel au port USB de I'ordinateur, lorsque

La LED verte s'allume aprés deux bips, l'installation est réussie.

Encodeur de carte-clé d'hétel D8-M1

2.3. Installation du logiciel du systéeme de verrouillage de I'hn6étel D8-M1 :

Le logiciel de verrouillage de porte est « [D8-M1]Smart Locks Management System.Exe » (il

peuvent étre copiés sur un disque, conservés sur un disque U ou téléchargés depuis Internet).

Double-cliquez sur ce logiciel pour l'installer. L'installation peut se faire normalement.

terminé en suivant l'indication « Suivant » affichée comme ci-dessous.
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Welcome to the [D8-Ml]lSmart Locks
Management System Setup Wizard

Gﬁ This will instal [D8-M1]Smart Locks Management System
version MD801.32 on your computer.

It is recommended that you close al other applications
before continuing.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Next > Cancel

oy

Select Destination Location \
Where should [D8-M1]Smart Locks Management System be installed? €

Setup wil install [D8-M1]Smart Locks Management System into the following
folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, click Browse.

D:\[D&Ml]Smart Locks Management Systern Browse...

At least 33.1 MB of free disk space is required.

< Back Next > Cancel
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_'153 Setup - [D8-M1]Smart Locks Management System =

Completing the [D8-M1]Smart Locks
@ Management System Setup Wizard

@ Setup has finished instaling [D8-M1]Smart Locks

Management System on your computer. The application

may be launched by selecting the instaled icons.

Click Finish to exit Setup.

Finish

e

N (02 M1S...
Lorsque cette icone  [RRNIMapparait sur le bureau, félicitations, le logiciel s'installe

correctement.

2.4. Initialisation du logiciel du systéme de verrouillage de I'hnétel D8-M1

33

. [DB-M1]S...
Double-cliquez RSIVEM  pour démarrer le logiciel. Ensuite, choisissez I'opérateur par défaut.

« Admin » et entrez sans mot de passe dans l'interface de connexion.
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? Welcome to use D8[M1] Smart Locks opel X

La fenétre principale apparaitra comme suit :
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'?* Welcome to use D8[M1] Smart Locks X

- “MANAGEMENT SYSTEM

* INTELLIGENT
CARD LOCK

) - /}{ ey
i/ Reception @n Building Management
.1 Door Lock Setting Card Key for Staffs
r
‘j System Parameter Management / Report
X Exit[x]

Operator Admin Version [M1] D801

Ce systéme se compose de six parties fonctionnelles. Informations incluses : Edition

Les détails, l'utilisateur du compte et le nom de I'hétel s'affichent simultanément.

3. Maintenance du systéme (configuration du systeme)

g
ﬂ] System Parameter Management
Cliquez dans la fenétre principale pour gagner

acces a l'interface de maintenance du systéme qui comporte trois

»
! Options System Registe i Operator Management
options
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3.1. Option générale du systéme :

Le nom de I'hdtel, I'neure de départ par défaut et I'état de la chambre apres le départ peuvent étre saisis

et la fonction de la carte d'invité qui peut ouvrir les serrures intérieures peut étre

contrélé dans cette interface.

Cliquez sur le bouton Enregistrer aprés I'opération

Path of DB Backup Check-Out VIP Check-Out

D:\proUSB_DBBak 12:00 - 114:00

+ Check-out to vacant status
(" Check-out to cleaning status

v Guest card can unlock the lock which deadbolt is locked

v Save

Steps Of Registe

Please input the Hotel Name, Save, and then Register

Hotel Name

[ v Save

Option d'extension du systéme :

Sélectionnez I' option , puis appuyez sur F5, sélectionnez les fonctions en fonction des préférences de I'utilisateur.
exigence. Enregistrez ensuite et émettez une carte systéme a glisser sur le verrou

Zone conductrice pour mettre en place cette option dans la serrure de porte.
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Extra Options

oy
I

Alarm while Lockpin forced
Remind to close door

Do not Disturb

AU [ |

Lock After Release Knob

<

Music

<

Ignore Overwrite Function . Return To Default |

X Return to Main[X] |

Option d'alarme :

Si le loquet a goupille est actionné de maniére malveillante ou si la porte n'est pas correctement fermée :

Normalement, le loquet a goupille doit entrer dans le trou de la serrure aprés la fermeture de la porte. Si

Le loquet a goupille est bloqué apres la fermeture de la porte, le verrouillage de la porte déclenche une alarme.

Option d'invite pour la fermeture de la porte :

Dans les 6 secondes suivant l'ouverture de la porte par la carte d'héte, la porte reste ouverte, porte

La serrure émettra trois bips pour rappeler au client de fermer la porte. Seuls les clients peuvent

La carte avait une telle fonction.

Option de verrouillage intérieur et de non-dérangement :

Le voyant lumineux clignotera faiblement toutes les 3 secondes pour indiquer PAS DE DERANGEMENT lorsque

Le péne dormant est verrouillé.

Option de poignée de déverrouillage :

Aprés avoir glissé la carte, le mini moteur tournera dans le sens des aiguilles d'une montre, appuyez sur la poignée vers la droite

Il faut maintenant ouvrir la porte. En relachant la poignée, le mini-moteur tournera.

dans le sens inverse des aiguilles d'une montre.
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Si vous omettez cette option, le mini moteur tournera immédiatement dans le sens inverse des aiguilles d'une montre et la porte
ne peut pas étre ouvert a nouveau lorsque I'on appuie sur la poignée.

Option d'indication musicale :

Apres avoir glissé la carte, un son de musique retentit pour indiquer a I'utilisateur d'ouvrir la porte.

Si vous omettez cette option, le son sera uniqguement un « bip ».

Option de fonction de couverture :

La fonction de cette option est que les informations de toutes les cartes, a I'exception des cartes d'invité,

sont autorisés a recouvrir I'une des cartes précédentes en fonction du type de carte qui

signifie que seule la carte du méme type peut effectuer cette opération.

Si vous sélectionnez cette option, la fonction de couverture n'est pas disponible ; si vous ne le faites pas, lors de I'émission de nouveaux
Carte du personnel, I'utilisateur peut décider si

|| Overwrite all the previous Master Cards . yscider sil faut révoguer le

sélectionner

informations de la carte précédente aprés ouverture de la porte.

3.2. Enregistrement du systéme :

10

Sélection de l'option « Registre systeme » dans l'interface de maintenance du systeme,

il y aura un menu comme ci-dessous :
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% Options System Registe IOperatot Management

Steps Of Registe

Please input the Hotel Name, Save, and then Register

Hotel Name

< Save

Please connect a Encoder, re-start the computer, and then Register

Version: D801 [Please contact our agent to register] Register

Please make sure that the computer has been connected to the WEB, and then Register

Note

Put a master card on the Encoder when you Re-install the Lock Management System and Register
again.

X Return to Main[X]

Remarque : 1) Il doit étre réenregistré a I'aide d'un nouvel encodeur de carte.
2). Si le systéme est initialement enregistré, veuillez placer une carte valide.
(Master Card ou System Card) sur I'encodeur de carte puis

registre.

3.3. Administration de l'opérateur :

Sélection de I'option « Gestion de I'opérateur » dans la section Maintenance du systéme
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Interface, il y aura un menu comme suit :

P et
: 0ptiuns| System Registe Operator Management l
List Of Operators
|Cndc INamc |Memu
dmin Admin Default
Super SuperAdministrator Auto

Type of Operator
-l
" Super Administrator #: Add a New Operator

*)

Administrator *i Remove a Operator

Manager

C General Operator = Modify Operator Information |

X Return to Main[X]

Remarque : 1). « Super » fait référence au Super Administrateur, méme s'il est annulé, il
étre ajouté automatiquement aprés une nouvelle connexion au systéeme.
2). Différence entre « Super » et « Admin » : « Super » peut modifier le
Popedom Liste de tous les opérateurs.
3). Le compte de I'opérateur ne peut pas étre le méme.
4). Le nouvel opérateur ajouté est par défaut sans mot de passe. L'opérateur peut

modifier le mot de passe en cliquant ij sur le coté droit de cette interface aprés

se connecter et sélectionner son compte.
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4. Définition des pieces

(modification du numeéro de piece)

. < e P . . ﬁ;ﬂuilding Management
Accédez a l'interface de définition de la piece en cliquant L

sous la fenétre principale.

Cliquez sur le « Bouton de commande » en haut a gauche de cette interface pour définir facilement

chambre suivant l'indication selon la situation pratique de I'hétel.

P
List Of Buildings _
No. Name % Insert a New Building
4 DEMO *+% Remove a Building
N ] Modify Building Name

7% Insert Room(s)
*1 Remove a Room
Modify Room Information

List Of Rooms-—-DEMO | Ba | X Return to Main[X] |

|Fluor No. Room No. Type Day Price Hour Rate Stan—up‘ Hour Price |Slalus ]Cards Num |Locl: No. |
4801 Standard 199 30 100 Vacancy 100 040801

La fonction d'ajout de piece en masse :

Etape 1. Cquuezl #i Insert Room(s)

Etape 2. Saisissez la plage de numéros d'étage, séparée par un « - », selon la situation.
Par exemple, si 1 a 5 étages, saisissez 1-5.

Floor No.
s 2]
Floor No. that not Exist

| il

Etape 3. Pour indiquer qu'il y a 18 piéces a chaque étage, saisissez simplement la premiére piéce.

numéro au premier étage et le dernier numéro de chambre au dernier étage, séparez-les

par"-" , par exemple 101-518.

13 ACSHotel
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Si certaines piéces n'existent pas, ajoutez-les d'abord a celles existantes, puis

Annuler.

Room No.

1101518 7|
Room No. that not Exist

| Ed

Etape 4. Saisissez successivement le type de chambre, le prix de la chambre et la quantité de cartes , etc. en suivant les
indication pour terminer I'ajout du numéro de piéce en masse.

Type Day Price
Standard 1199

Hour Rate Startup  Hour Price

130 1100

Cards Num

100 7]
X Cancel

Remarque spéciale : Pour des raisons pratiques, il se peut que certaines piéces ne soient pas disponibles ou que certaines pieces ne soient pas disponibles.
les détails ne sont pas cohérents entre eux, dans ce cas, ajoutez-les d'abord par lots

lors de l'utilisation de Définition puis annuler ou modifier.

5. Configuration du verrouillage de la porte

5.1. Autorisation de verrouillage de porte :

‘3-1_ Door Lock Setting

Cliquez dans |' interface principale pour gagner

accéder a l'interface de configuration du verrouillage des portes. Des indications de fonctionnement s'affichent a I'écran.

14 ACSHotel
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extrémité inférieure de cette interface.

Une carte d'autorisation pour un hbtel.

m" Lock Configuration

i

Normal Configuration

% System Card

Extra Configuration

g Room No. Setting Card

3 Clock Setting Card

| IEI GroupNo. Setting Card

x |

Card Holder l! |

System Card

“ « Issue Card
‘ X Return to Main[X]
Guide
Usually, Use System-Card Only
Card Type Card No. ITrne of Issue Card Status lHddel IMernu
4

5.2. Configuration du numéro de chambre :

Saisissez le numéro de chambre désigné dans la serrure de porte correspondante (ceci

La fonction est de prendre soin des habitudes d'utilisation de nos anciens clients.

Comme d'habitude, utilisez une carte d'autorisation pour passer trois fois sur le capteur de verrouillage

et ensuite ouvrir la porte directement par la carte d'héte de cette chambre, le numéro de la chambre

aura été configuré dans la serrure de porte.

15
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'P Lock Configuration X

Normal Configuration Room No. Setting Card

Card Holder

1 System Card I @

Extra Configuration I

1l Building-Room No.
g Room No. Setting Card i

Y 1| |

" Search

<3 Clock Setting Card |

lgl GroupNo. Setting Card |

' lIssue Card I
X Return to Main[X] |

Guide
Usually, Use System-Card Only

5.3. Configuration de I'horloge de verrouillage de porte :
Configurez I'heure indiquée dans la serrure de porte correspondante (cette fonction permet
(prenons bien soin des habitudes d'utilisation de nos anciens clients.)
En régle générale, utilisez une carte d'autorisation pour passer sur le capteur de verrouillage pendant trois
fois puis ouvrez la porte directement par la Carte Client de cette chambre, le

L'heure d'émission de la carte pour cette carte d'invité aura été configurée dans la serrure de porte.

P Lock Configuration

Normal Configuration Clock Setting Card

1 System Card |
Card Holder

Extra Configuration '

Current Time
|2024304;23 15:41:23

a Room No. Setting Card

i a Clock Setting Card _IJ
[§| GroupNo. Setting Card I

" lssue Card
X Return to Main[X] |

5.4. Configuration du numéro de groupe : pour regrouper le verrouillage de la porte.
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Veuillez appliquer cette fonction lorsque vous vous trouvez dans les conditions ci-dessous :

1). Une carte pour plusieurs étages, mais pas pour tous les étages du batiment (pour cela

(a des fins spécifiques, la carte de construction peut étre utilisée).

2). Une carte pour certaines piéces d'un demi-étage ou d'un étage.

3). Une carte pour ouvrir toute piéce controlée par ce systeme.

Option de configuration du numéro de groupe :

Clear One Group
Set One Group
Clear all Groups
Set All Groups

l IEI GroupNo. Setting Card

Etape 1. Pour initialiser la configuration de groupement des serrures de porte, veuillez

IEJ GroupNo. Setting Card

cliquez dans I interface de configuration du verrouillage de porte,

sélectionner | Clear All Groups | pour I'émission d'une carte nommée « Supprimer tout le groupe
Numéro » (carte DAGN), utilisez cette carte DAGN pour supprimer le numéro de groupe en

en le faisant glisser sur ces capteurs de verrouillage. Aprés deux bips, la suppression

finitions.

Etape 2. Pour regrouper les numéros (0 & 255) sur ces serrures, veuillez

IEI GroupNo. Setting Card

cliquez dans l'interface de configuration du verrouillage de porte , puis

sélectionnery et One Group , saisissez le numéro de groupe requis, cliquez sur « Emettre »
pour créer une carte nommeée « Configuration d'un numéro de groupe » (carte OGNS). Utilisez
cette carte OGNS pour configurer le numéro de groupe pour ces serrures de porte en la faisant glisser

Passez par ces capteurs de verrouillage. Aprés deux bips, l'installation est terminée.

17 ACSHotel
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Remarque concernant le numéro de groupe :

1). Il'y a 256 groupes pour une serrure, ce qui signifie qu'une serrure peut étre réglée simultanément
créer plusieurs numéros de groupe.

2). Pour annuler un certain numéro de groupe de verrouillage, émettez d'abord une carte nommée
« Supprimer un numéro de groupe » (carte DOGN), utilisez la carte DOGN pour les faire glisser
Capteurs de verrouillage. Aprés deux bips, la suppression est terminée.

3) Pour qu'un verrou soit soumis a tous les numéros de groupe, émettez d'abord un

carte nommée « Configurer tous les numéros de groupe » (cartes SAGN), utilisez-la pour la faire glisser

Ces capteurs de verrouillage. Aprés deux bips, l'installation est terminée.

Etape 3. Aprés avoir terminé la configuration du numéro de groupe, émettez une « carte de contréle de groupe » pour

ouvrir toutes les serrures de ce groupe.

Comment émettre :

Cliquez C@ Card Key for Staffs dans la fenétre principale et

i =3 Group Card
puis cliquez P , saisir des informations sur
Nom d'utilisateur, date de validité, période de temps, numéro de groupe , etc.

et cliquez sur « Emettre » pour terminer.

Par exemple : la saisie du numéro de groupe « 5 » signifie que cette carte peut

ouvrir toutes les serrures qui sont soumises au groupe numeéro 5.
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Group Card
Holder
Date of Expiry Time
1202504723 ~| |00:00 = > |23:59 =
Group No.

|

[~ Unlock Deadbolt

" Issue Card

6. Carte pour le personnel de I'hétel

e@ Card Key for Staffs

Cliquez dans la fenétre principale, il y aura un

interface comme ci-dessous :

19 ACSHotel
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'?9 Card key for staff X
Keys For Open Door Floor Card
=% Floor Card C@
Holder

=% Building Card |

=® Master Card

Building Name Floor No.
=& Emergency Card I =l =
Date of Expiry Time
=@ Group Card - -
|2024105/23 ~| |00:00 = —>[23:59 =
Functional Cards Memo

"S Record Card

. Lost Card

@ Terminate Card

[ Unlock Deadbolt

" lssue Card

X Return to Main[X]

Card Type ICafd No. ]Tine of Issue Card IExpily ISlalus lHold

En cliquant sur les boutons situés sur le c6té gauche de cette interface, les éléments correspondants seront

apparaissent a droite de cette interface. Les informations peuvent étre saisies dans les champs

ces éléments en fonction de la situation pratique, puis cliquez sur « Emettre » pour émettre un état-major

Carte.

L'utilisation de la carte du personnel :

1). Carte d'étage : utilisée pour ouvrir toutes les serrures d'un certain étage dans un certain batiment.

2). Carte de batiment : utilisée pour ouvrir toutes les serrures d'un certain batiment.

3). Master Card : Utilisez-la pour ouvrir toutes les serrures du systéme de verrouillage.

4). Carte d'urgence : utilisez-la pour ouvrir toutes les serrures du systéme de verrouillage et toutes les serrures

rester dans I'état déverrouillé.

20 ACSHotel
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Pour désactiver I'état d'ouverture, voici deux solutions :

A). Appuyez sur la poignée et glissez immédiatement la carte d'urgence ;

B). Utilisez des cartes ordinaires (Mastercard ou Floor Card , etc.) pour ouvrir la porte une fois,
la serrure sera libre de I'état d'ouverture.

5). Carte de groupe : A utiliser pour ouvrir les cadenas de groupe. Pour plus de détails, veuillez consulter la section « Groupe ».
Configuration du numéro » dans « Configuration du verrouillage de la porte ».

6). Carte d'enregistrement : Pour la serrure MIFARE 1, sa carte d'enregistrement est la carte S70 utilisée pour la récupération
I'enregistrement d'ouverture de porte ; pour la serrure TEMIC, sa carte d'enregistrement est la carte T5557 ou T5567
en utilisant comme carte de direction qui passe sur le capteur de verrouillage avant d'utiliser le collecteur
pour récupérer le disque d'ouverture des portes.

7). Carte de déclaration de perte : Si la carte est perdue, veuillez saisir ou sélectionner le numéro de la carte perdue
pour émettre la carte de déclaration de perte. Utilisez-la pour passer la serrure de la porte ou se trouve I'objet perdu.
la carte peut s'ouvrir.

8). Carte de paiement : Pour le serveur.

Normalement, les serveurs prennent deux cartes : la premiéere est la carte de sol utilisée pour
L'ouverture de la porte. Une autre option est la carte de paiement, qui permet de désactiver le déverrouillage.

fonction de la carte d'héte précédente sans affecter celle de la nouvelle carte d'héte.

7. Rapports

7.1. Vérifiez une variété d'enregistrements :

Cliquez J Report dans la fenétre principale, les éléments suivants seront affichés :
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r"’ Reports X

|Report of Open Door - [ Option |
{Report of Cards ;
l ard D Holder Report of Guests DA

Choisissez I'enregistrement a vérifier en cliquant sur la feuille supérieure centrale qui

comprend le dossier de carte, le dossier client et le dossier d'ouverture de porte.

Selectionner 2 Option pour Record Scope en haut a droite.
Option
Check In Check Out
|2010- 1-18 2] = [2010- 1-25 o/ |2010- 1-18 |o| => 2099-12-30 12
Type Room No.

a |
¢

L, Search

Operator Code

Order

\  OK

= I X Cancel

Note:

(1). Tous les enregistrements peuvent étre exportés au format Excel. Le fichier peut étre saisi, enregistré ou

imprimés et autres.

(2). En cas de défaut, seules les cartes annulées et expirées étaient disponibles.

Carte et carte débitée supprimées en cliquant sur le bouton « Annuler ».

Supposons que d'autres cartes souhaitent étre supprimées, a lI'exception de celles mentionnées ci-dessus,

veuillez déplacer la souris vers I'enregistrement désigné et appuyer sur le bouton « Suppr »
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=
sur le clavier. L'icobne apparaitra_a gauche de I'enregistrement, et

Delete 7

puis cliquez ’ a supprimer.

(3). Il s'agit des données systeme de référence pour l'ingénieur d'usine lors du dépannage.
cela se voit dans les 32 derniéres lignes du registre d'ouverture de porte.

(4). Le dernier enregistrement d'ouverture de porte téléchargé sera sauvegardé dans la base de données. Il est
également le dernier enregistrement d'ouverture de porte téléchargé qui s'affiche lorsque vous cliquez
« Disque a ouvrir les portes ». Si vous vous demandez quel est le nouveau, veuillez agir comme

étapes suivantes.

7.2. Etapes de la vérification des dossiers d'ouverture de porte

Etape 1. Emission de la carte :

, C@ Card Key for Staffs -
Cliquez en général

_\F Record Card

interface Cliquez Mettre le disque

Carte (TEMIC LOCK est tout type de carte TEMIC et Mifarel LOCK est S70

Carte) sur l'induction du lecteur de carte

¢ Issue Card

zone Cliquez

Etape 2. Téléchargement de I'enregistrement :

Téléchargez I' enregistrement d'ouverture de porte dans la carte d'enregistrement (Mifarel LOCK) ou

Dispositif de collecte/encodeur/collecteur (TEMIC LOCK).

Si Mifarel LOCK, la carte doit étre placée sur la zone d'induction de la serrure de porte

1 cm puis le voyant LED clignotera, restant la ou il est pendant 20 secondes.
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Lorsque vous entendez un « bip », la procédure de téléchargement se termine

avec succes.

Si TEMIC LOCK, le collecteur avec quatre piles de 7# doit avoir été

préparé. Allumez Collector , dont le voyant vert s'allumera aprés deux

émet un bip. Glissez la carte d'enregistrement sur le capteur de verrouillage et rangez-la.
tirez le collecteur prés du capteur de verrouillage (comme sur lI'image suivante) dans les 3
secondes, puis la LED rouge du Collector clignotera régulierement, ce qui signifie

pour que le Collector soit en cours de téléchargement, il faut environ 30

Secondes. Eteignez le collecteur immédiatement aprés avoir terminé la collecte.

» /

Comment télécharger les enregistrements sur le collecteur

7.3. Téléchargement d'enregistrements :

Si Mifarel LOCK, placez la carte d'enregistrement sur la zone d'induction du lecteur de carte

directement.

Si TEMIC LOCK, connectez le collecteur a I'ordinateur aprés avoir terminé la collecte pour

télécharger les enregistrements, puis les éteindre.

Suivez les étapes ci-dessous pour récupérer les enregistrements :
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/] Report
. Eepo
Cliquez J Sélectionnez « Rapport d'ouverture »
Porte” Cl . UplLoad
orie Ic Faire fonctionner comme indiqué.
8. Récepti
_ &'ﬁ Reception
Cliquez sur la fenétre principale, il y aura le menu de réception :
™ Recepton
0t & Room Status Setting i Room Status Chart X Rewmpq
| & [ s i e = e =y [~ = = i [ [ = i i i (=
et | M2 | 1 | | 168 | e | 1w | e | ¥ ne m n n —C 1 us e | 0y _us
| i  — [ =4 [T — [ == & ‘ =2 3 (= [ [~ [~ [ [ = [ [ =4 i
21 2 203 08 208 06 07 208 209 10 1 n _m 4 15 | e 1 18
| [ = (' i = - [ [~ [~= L (6= (= i i [t [ = [t= i i
sl m 03 a4 308 206 » w8 3090 3 m nz s 3 s ns 3 ns
| i & & [ = [ e & & = % i i & & (& - i
01 e w3 1 s 100 A | a2 | as | ae | a7 as
T T
| (' i C— = = [ =1 i ([~ & (= (= 2 > [t 2 2 [ ==t =
— s . = 585 506 b S8 509 510 s 12 $13 514 58 | 516 1} 518
=

,, » | 9 o Q@

Room Change Postpone CK-Out with Card | Card Information Card Erase

i a

Walk In Group Reception

&

Reservation

8.1. Accueil client unique.
Cliquez directement sur la « Chambre désignée » ou saisissez le « Numéro de chambre » ou recherchez
« Recherche de chambre » pour la sélection de chambre. Veuillez noter que le systeme utilise par défaut

batiment actuel pour ne pas saisir le numéro du batiment.
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Walk In

T

=@ [F5] Issue Card

@ Check-Out without Card

X Close

8.2. Accueil de groupe.

‘Rooms Allocation | ~Team Leader
All Valid Rooms = : : Name
4102
:} gi | Sex Credential Type
4105 | 2}
- Credential No.
4108 |
4109
4110 Price
111
4112 J199
1-!!3‘ Deposit
R U T s
Ty Memo
' I
e
I
Check-Out
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Etape 1 : Saisissez les informations du guide touristique (le nom et le numéro IC &
moins).

Etape 2 : Saisissez la date d’arrivée estimée ou I'heure de départ estimée.

Etape 3 : Désigner une salle.

Etape 4 : Libérez la carte pour chaque piéce.

Départ du groupe : cliquez sur « Réception du groupe »  Parcourir le groupe  Choisir la visite

(®) Group Check-Out

Nom du guide, puis cliquez

8.3. Réservation :

Rooms Allocation

Team Leader

" [F3]Room No.
All Valid Rooms Name
Sex Credential Type
Reservation Check-In Credential No.
|2024104723 ~| 1600 = l
Days Price
[1 ;j « Search l
Expiry Deposit
Rooms Selected ﬂ ﬂ |2024104724 ~| 1200 = viIP |
Memo
Cards Count: 0 I
=@ Make Reservation Check-In
Cancel Reservation
w Check-Out
X Close [

Etape 1 : Saisissez les informations du chef de groupe (le nom et le numéro IC a

moins).

Etape 2 : Saisissez I'heure d’arrivée estimée, la date d’arrivée estimée ou

Etape 3 : Cliquez sur « Recherche de chambre » pour afficher toutes les chambres disponibles pendant cette période.
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Etape 4 : Désigner une salle

Etape 5 : Cliquez sur « Nouvelle réservation ». Une fois la réservation configurée,

L'etat de la piéce s'affichera comme suif

Annulation de réservation : cliquez sur « Réservation »  Nouvelle réservation  Sélectionner

{x) Cancel Reservation

Nom du chef de groupe  clique sur la d'annuler les chambres dans

feuille des salles désignées.
Cela peut également étre fait si le client souhaite simplement annuler certaines parties des chambres.
fonctionnement comme suit :
Supprimer les chambres non annulées de la feuille « Chambres désignées »
en double-cliquant dessus. Les autres piéces de cette feuille seront annulées.

Annulation d'hébergement : Cliquez sur « Réservation » Réserver

Hébergement  Sélectionnez le nom du chef de groupe  Emettez une carte pour chacun

chambre.

8.4. Modifier le statut de la piéce.

Il y a des étapes de configuration de I'état de la piéce a la fin de l'interface.
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T_P Reception
[DEMO | &b Room Status Setting l |id Room Status Chart X Return[X]
Floor No. Room No. Type ISlatus ILnt:k No. |
—1 101 Standard Vacant 040101 l & Vacant [A]
1 102 Standard Vacant 040102
:1 103 Standard Vacant 040103 @Hmn’ Used [B]
1 104 Standard Vacant 040104
Bt 105 Standard VYacant 040105 " Rented Remind [C]
| 106 Standard Vacant 040106
| 107 Standard Vacant 040107 ‘ Cleaning Room [D]
| 108 Standard Vacant oaoio08
| 109 Standard Vacant 040109 ﬁ Maintenance [E]
—1 110 Standard Vacant 04010A
WL 1 Standard Vacant 040108 @ Guest [E]
—'l 12 Standard Vacant o4010C
[ 13 Standard Vacant 04010D m Guest Group [G]
| 1 114 Standard Vacant 04010E
I 1 115 Standard Vacant 04010F X Close
| 116 Standard Vacant 040110

Remarque : si, par exemple, I'neure de départ d'une chambre dépasse I'heure actuelle de I'ordinateur

&

heure, icone « Demander un loyer » 304 s'affichera automatiquement lors de I'actualisation

Statut de la chambre.

8.5. Vérification du diagramme d'état de la piece :

=1 &b Foom Stotus Setting 4 Room Stabes Chant X Aot |
 e—

DEMO

Ls) ) la) sl sl T al
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Hour Used Aeservatian FAented Femind Cleaning Resm Maintenance Guest Guest Group

Qlfﬂ[iﬁ- Laﬂ[

Walkin | Group Recapsien|  Reservasion Card Erone

m\aae

Foom Change | Posipons | CK-Ouioeith Card | Cand Infurmaion
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8.6. Demande d'informations sur la carte

Guest Card [6A11CCCF]

Date of Issue: 2010-1-25 19:15
Data In Card
Date of Expiry: 2010-1-26 12:00

Room Mo.: 1-1205

ID: 1

Holder: [WalkIn]1-1205
Operator Code:  Admin Data In Database
Status: Mew Check-In &2 Cover Cards Before

8.7 Changement de chambre, report et départ avec carte.

Placez la carte d'invité sur la zone d'induction du lecteur de carte et cliquez sur le bouton correspondant
et fonctionnent comme indication.

5 » =

Room Change Postpone CK-Out with Card

8.8. Effacement de la carte

|
u

Placez la carte sur la zone d'induction du lecteur de carte et cliquez sur Card Erase

révoquer les informations de la carte.
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