
Sistema  de  bloqueio  de  hotel  Bluetooth

senhas  e  chaves  eletrônicas.

O  TTHotel  gerencia  vários  dispositivos,  como  fechadura  inteligente,  controlador  de  elevador,  codificador  de  cartão  e  gateway.

TTHotel  é  um  sistema  para  gestão  de  hotéis/apartamentos/escolas.  As  pessoas  o  usam  para  emitir  cartões,
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O  sistema  TTHotel  inclui  um  software  de  desktop  Windows  que  é  usado  para  emitir  cartões,  um  aplicativo  de  hotel

O  TTHotel  administra  edifícios,  andares,  quartos,  hóspedes  e  funcionários.

que  é  usado  para  gerenciar  dispositivos,  um  aplicativo  convidado  que  é  usado  para  desbloquear  o  telefone.

Manual  do  usuário  do  TTHotel  V1.0
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1.  Introdução

www.acshotel.com
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Somente  as  contas  de  administrador  e  equipe  têm  permissão  para  fazer  login.  Uma  conta  só  é  válida  em  uma

hotel.

e  salve-os  no  seu  computador.

Faça  login  ou  crie  um  novo  hotel  nesta  página.  Você  também  pode  encontrar  o  código  QR  do  APP  em ,

Hotel  ACS
2

www.acshotel.com

2.  Software  de  área  de  trabalho  do  Windows

2.1.Entrar

ACS  Hotel  -  Sistema  de  bloqueio  de  hotel  Bluetooth  -  Manual  do  usuário  do  TTHotel

Machine Translated by Google



Criar  hotel2.1.1.

2.2.  Consola

Hotel  ACS
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O  console  inclui  Menu,  Edifícios,  Andares,  Salas  e  Operações.

Por  favor,  peça  ao  seu  fornecedor  de  fechaduras  o  código  do  fornecedor.  Todo  hotel  precisa  de  um  fornecedor  de  fechaduras.
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para  criar  um  novo  edifício.  O  nome  deve  ser  único

Crie,  edite  e  exclua  edifícios  aqui.

Clique

Hotel  ACS
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2.2.1.1.  Criar  edifício

2.2.1. Edifícios
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2.2.1.2.  Editar  edifício

2.2.1.3.  Excluir  edifício
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prédio.

edifício.Todos

Certifique-se  de  que  todos  os  dispositivos  foram  excluídos  e  todos  os  quartos  foram  verificados  antes  de  excluir  um

aparece  quando  você  coloca  o  mouse  em  um  edifício.  Clique  nele  para  editar  ou  excluir  este

salas  e  andares  neste  edifício  também  serão  excluídos  ao  excluir  um  edifício.
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para  criar  um  novo  andar.  O  nome  deve  ser  único.

Crie,  edite  e  exclua  pisos  aqui

Clique

Hotel  ACS  
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Pisos2.2.2.

2.2.2.1.  Criar  piso
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Certifique-se  de  que  todos  os  dispositivos  foram  excluídos  e  que  todos  os  quartos  foram  verificados  antes  de  excluir  um  andar.

aparece  quando  você  coloca  o  mouse  em  um  andar.  Clique  nele  para  editar  ou  excluir  este  andar.

Todos  os  cômodos  deste  andar  também  serão  excluídos  quando  um  andar  for  excluído.

www.acshotel.com
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2.2.2.3.  Excluir  piso

2.2.2.2.  Editar  piso
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Clique  em  um  quarto  desocupado  para  fazer  o  check-in.

Hotel  ACS  
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Check-in2.2.3.
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Informações  para  hóspedes2.2.4.

Hotel  ACS
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Na  próxima  vez  que  você  emitir  o  cartão,  as  fechaduras  comuns  selecionadas  também  serão  selecionadas  por  padrão,  então

sobre

você  não  precisa  selecioná-los  manualmente  todas  as  vezes.

O  cartão  Mifare  com  13,56  MHz  é  permitido  no  sistema  TTHotel.  Os  setores  de  1  a  10  serão  usados  para

Você  pode  selecionar  fechaduras  comuns  adicionais  ao  emitir  o  cartão  para  um  quarto  de  hóspedes.

Dessa  forma,  este  cartão  pode  desbloquear  tanto  fechaduras  de  salas  quanto  fechaduras  comuns  selecionadas.

o  quarto  se  não  houver  fechadura  inteligente.

Você  só  pode  fazer  check-in  para  quartos  que  tenham  fechaduras  inteligentes.  Haverá  um

desbloqueio
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Confira2.2.5.

Hotel  ACS
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nesta  página.  Você  também  pode  relatar  perdas  aqui.

Verifique  as  informações  do  hóspede  em  um  quarto  ocupado.  Você  pode  fazer  check-out,  renovar  ou  conceder  novo  acesso
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se  o  cartão  não  estiver  disponível  no  momento.

Se  o  acesso  for  ekey,  ele  será  excluído  automaticamente.

Se  o  acesso  for  por  cartão,  você  será  solicitado  a  cancelar  o  cartão  ao  fazer  o  check-out.  Isso  pode  ser  pulado

Clique  em  um  quarto  ocupado  para  fazer  o  check-out.

Se  o  acesso  for  por  senha,  ele  não  será  excluído,  a  menos  que  haja  um  gateway.
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Se  o  acesso  for  por  cartão,  será  solicitado  que  você  o  renove.

Você  pode  fazer  isso  em  uma  sala  ocupada.

Hotel  ACS  
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2.2.6. Modificar  check-out
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Acesso  adicional2.2.7.

Hotel  ACS  
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Se  o  acesso  for  por  senha,  ele  não  será  renovado,  a  menos  que  haja  um  gateway.

acesso.

Você  pode  fazer  isso  em  uma  sala  ocupada.  O  acesso  adicional  deve  ser  do  mesmo  tipo  que  o  atual

Se  o  acesso  for  ekey,  ele  será  renovado  automaticamente.

Se  current  for  uma  ekey,  você  não  poderá  conceder  acesso  adicional.
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gateway,  você  precisa  coletar  registros  com  o  aplicativo  do  hotel  perto  da  fechadura

Pesquisar  com  número  de  quarto

Se  a  fechadura  estiver  conectada  a  um  gateway,  os  registros  serão  exibidos  nesta  lista  automaticamente.  Se  não  houver

Veja  todos  os  registros  de  desbloqueio  aqui.

Hotel  ACS  
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2.2.9.

Registros2.2.8.

Procurar  um  quarto
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2.2.11.  Ver/Cancelar/Renovar  cartão

2.2.10.  Filtrar  com  status

Hotel  ACS  
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Ver  cartão:  procurar  permissão  no  cartão

out.Renovar  cartão:  Renovar  o  período  de  validade,  modificar  também  o  check-out

Cancelar  cartão:  informações  claras  de  permissão  e  perda  no  cartão.  O  quarto  também  será  verificado-

Filtrar  salas  com  status  ocupado  e  desocupado.
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Inclui  informações,  quartos,  hóspedes,  equipe  e  mensagem

Hotel  ACS  
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2.3.Hotel
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Informações  do  hotel2.3.1.

Hotel  ACS  
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Selecione  os  métodos  de  desbloqueio:  cartão,  aplicativo,  senha  Defina  um

Pesquise  os  setores  ativos

hora  de  check-out  padrão

Edite  o  nome  e  o  endereço  do  hotel  aqui.

Selecione  um  modo  de  trabalho  do  controlador  de  elevação
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Quartos2.3.2.

2.3.2.1.  Criar/Editar/Excluir  tipo  de  sala

www.acshotel.com
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Crie,  edite  ou  exclua  o  tipo  de  quarto  nesta  página:  Quarto  ->  gerenciamento  de  tipo  de  quarto

Existem  dois  tipos  de  quartos:  quarto  de  hóspedes  e  sala  comum.  Ao  emitir  o  cartão  para  o  quarto  de  hóspedes,

você  pode  selecionar  salas  comuns  adicionais.
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Gerenciar  sala  comum  é  esta  página:  Salas->sala  comum

Crie  uma  sala  ou  em  lote  nesta  página:  Salas->quarto  de  hóspedes

Hotel  ACS  
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2.3.2.3.  Criar/Editar/Excluir  sala  comum

2.3.2.2.  Criar/Editar/Excluir  quarto  de  hóspedes
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Gerencie  a  equipe  nesta  página.

Pesquisar  histórico  de  convidados
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2.3.4.

Convidados2.3.3.

Funcionários
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Gerenciar  funções  nesta  página

Hotel  ACS  
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2.3.4.1.  Funções
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Opção  2:  master  card  ou  cartão  personalizado.  Master  cards  desbloqueiam  todas  as  fechaduras.

Crie  uma  equipe  com  uma  conta  não  registrada

Opção  1:  trabalhar  com  bloqueio  duplo  ou  não

Hotel  ACS  
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2.3.4.2.2.  Emitir  cartão  para  funcionários

2.3.4.2.  Pessoal

2.3.4.2.1.  Criar  equipe
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As  mensagens  incluem  notificação  de  bateria  fraca,  bloqueios  sendo  excluídos,  etc.

Emitir  chaves  eletrônicas  para  a  equipe  para  fechaduras  selecionadas

Pesquise  todos  os  tipos  de  mensagens  aqui.

Hotel  ACS  

www.acshotel.com

23

2.3.5.

2.3.4.2.3.  Emitir  chave  eletrônica  para  a  equipe

Mensagem
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2.4.1.

2.4.Acesso

Cartão

Hotel  ACS  
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A  lista  de  cartões  inclui  todos  os  cartões  emitidos  para  funcionários  e  hóspedes.

O  acesso  inclui  cartões,  chaves  eletrônicas  e  senhas
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A  lista  de  senhas  inclui  todas  as  senhas  emitidas  para  os  hóspedes  e  temporariamente.  Você  pode

A  lista  de  chaves  eletrônicas  inclui  todas  as  chaves  eletrônicas  emitidas  para  funcionários  e  hóspedes.

gerar  senha  para  uso  temporário  aqui

www.acshotel.com
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2.4.3.

eKey  (APLICATIVO)2.4.2.

Senha
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Gerencie  eclusas,  gateways  e  controlador  de  elevador  nesta  página.

Todas  as  fechaduras  no  hotel  atual.
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2.5.1.

2.5.Dispositivos

Trancar
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2.5.3.

Porta  de  entrada2.5.2.

Controlador  de  elevador

Hotel  ACS  
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Todos  os  controladores  de  elevador  neste  hotel

Todos  os  gateways  no  hotel  atual
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2.6.Configurações
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Gerenciar  conta,  senha,  idioma  e  etc.
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Se  você  quiser  usar  um  novo  número  de  telefone  para  fazer  login,  altere  sua  conta  de  login  aqui.

Hotel  ACS  
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Alterar  número  de  telefone2.6.1.
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Alterar  a  senha

2.6.3.

2.6.2.

Linguagem
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Alterar  idioma  do  software

Alterar  sua  senha  de  login
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Encontre  respostas  para  perguntas  frequentes

Hotel  ACS  
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Perguntas  frequentes
2.6.4.
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Baixar  aplicativo2.6.5.

3.  Aplicativo  de  hotéis

Hotel  ACS  
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Escaneie  o  código  QR  para  instalar  o  APP  do  hotel

Você  pode  encontrar  o  código  QR  para  APPs
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Somente  contas  com  permissão  de  acesso  ao  APP  podem  fazer  login  no  aplicativo  do  hotel.

Hotel  ACS  
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3.1.Entrar

ACS  Hotel  -  Sistema  de  bloqueio  de  hotel  Bluetooth  -  Manual  do  usuário  do  TTHotel

Machine Translated by Google



para  adicionar  dispositivos

Gerencie  fechaduras,  gateways  e  controladores  de  elevador  aqui.  Clique  em  [+]

Hotel  ACS  
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3.2.Dispositivos
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Trancar3.2.1.

3.2.1.1.  Adicionar  bloqueio
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Você  só  pode  adicionar  fechaduras  que  funcionam  com  o  sistema  do  hotel.  Nem  todas  as  fechaduras.
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3.2.1.2.  Configurações  de  bloqueio
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Você  pode  configurar  bloqueios  nesta  página
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Clique  em  [+]  para  adicionar  gateway

Hotel  ACS  
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Porta  de  entrada3.2.2.

3.2.2.1.  Adicionar  gateway
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3.2.2.3.  Excluir  gateway

3.2.2.2.  Configurações  do  gateway
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Os  gateways  podem  ser  excluídos  da  rede
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Por  favor,  configure  as  informações  do  andar  para  o  controlador  do  elevador

Hotel  ACS  
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Controlador  de  elevador3.2.3.

3.2.3.1.  Adicionar  controlador  de  elevação
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Você  pode  definir  o  modo  de  trabalho  e  configurar  as  informações  do  piso  aqui

Hotel  ACS  
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3.2.3.2.  Configurações  do  controlador  de  elevação
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tem  chaves  eletrônicas  concedidas  a  ele

O  administrador  tem  chaves  eletrônicas  para  todas  as  fechaduras  do  hotel.  Funcionários

Ekey  é  usado  para  desbloquear  com  telefone

Hotel  ACS  
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3.3.Minhas  ekeys
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Escaneie  o  código  QR  para  instalar  o  aplicativo  de  convidado

Hotel  ACS  
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4.  Aplicativo  para  convidados
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O  hóspede  só  pode  fazer  login  neste  aplicativo  quando  o  hotel  lhe  enviar  uma  chave  eletrônica.

Hotel  ACS  
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4.1.Entrar
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Pressione  o  botão  de  desbloqueio  para  desbloquear

Hotel  ACS  
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4.2.Desbloquear  com  ekey
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